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RESOLUCION DEL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE BILBAO DE 28 DE ABRIL DE
2025 POR LA QUE SE ADJUDICA EL CONTRATO QUE TIENE POR OBJETO LA
CONTRATACION DE UNA EMPRESA O PROFESIONAL PARA LA EJECUCION DEL
PROGRAMA DE FORMACION, ASESORAMIENTO TECNOLOGICO E IMPLANTACION
DE HERRAMIENTAS ORIENTADAS A LA TRANSFORMACION DIGITAL, EN LOS
COMERCIOS MINORISTAS DEL TERRITORIO HISTORICO DE BIZKAIA.

(EXPEDIENTE DE LICITACION N2 S-1-2025-Abierto)

ANTENCEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Mediante anuncio publicado con fecha 20 de marzo de 2025 en el Perfil del
contratante de la pagina web de la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Bilbao (en adelante “Cidmara de Comercio de Bilbao”), ésta convocéd un
concurso con expediente de licitacion nimero S-1-2025 para adjudicar, por el
procedimiento abierto, el contrato de prestacion de servicios de formacion,
asesoramiento tecnoldgico e implantacién de herramientas de comercio electronico y
transformacién digital en los comercios minoristas, que se incorporen al programa
“eus- commerce” de impulso del comercio electrénico (en adelante, la “licitacion”).

SEGUNDO.- Hasta las 12:00 horas del 4 de abril de 2025, fecha limite para la
presentacion de ofertas, se recibié una (1) propuesta correspondiente a la siguiente
empresa:

» UTE EUS-COMMERCE 2023 (participada al 50% cada una por GUREAK
MARKETING, S.L.Uy MERKATU INTERACTIVA S.L.)

TERCERO. - Con fecha 7 de abril de 2025, a las 9:00 horas, se procedié por parte de la
Mesa de Contratacion a la apertura del Sobre “A”, relativo a la aptitud para contratar, y
del Sobre “B”, relativo a la oferta técnica segtin criterio de valor.

CUARTO. - Asi mismo, con fecha 10 de abril de 2025, a las 12:00 horas y previa
convocatoria a la licitadora mediante invitacion enviada con fecha de 9 de abril de 2025,
la Mesa de contratacion procedié a la apertura del Sobre C (Oferta econémica y oferta
técnica segin férmula matematica), acto que tuvo lugar sin la presencia de la propia
licitadora, circunstancia que fue previamente notificada por esta a la Mesa de
Contratacion.

QUINTO. - Una vez analizada la informacién recogida en la propuesta econémica y
técnica y valorando la oferta recibida conforme a los criterios de valoracion indicados en
los pliegos de cldusulas administrativas particulares y en los pliegos de especificaciones
técnicas, la Mesa de Contratacion, en sureunion de fecha 10 de abril de 2025, a las 13:00
horas acordé la siguiente puntuacién global de la oferta:
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TABLA DE VALORACION DE LAS OFERTAS RECIBIDAS

Criterios de adjudicacion obietivos Méximos
Oferta econdmica 20 20
Disponibilidad horaria para prestar
. 11 11
el servicio
Numero de implantaciones
. 20 20
realizadas en e-commerce:
Criterios de adjudicacion
subjetivos
Medios humanos y experiencia del 10 9
equipo de trabajo propuesto
Memoria técnica, metodologia y
planificacion de la propuesta de 39 39
trabajo

OFERTA ECONOMICA

Licitacion n® S-1-2025

' Oferta econémica | 1.497 € méas [VA

— Precio maximo: 1.495 € mas IVA

De esta forma, tratAndose UTE EUS-COMMERCE 2023 de la tnica licitadora, y siendo la
suya la oferta econémicamente mas ventajosa, de conformidad con lo sefialado en la
Clausula Decimotercera del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, con fecha
16 de abril de 2025 la Mesa de Contrataciéon requirié formalmente a UTE EUS-
COMMERCE que en el plazo de tres (3) dias habiles a contar desde el dfa siguiente a
dicho requerimiento aportara la documentacién sefialada en la referida Cldusula
Decimotercera, siendo atendido en forma y plazo por UTE EUS-COMMERCE.

SEPTIMO. - Como consecuencia de la evaluacién realizada, y en vista de la calificacién
favorable de la documentacién presentada, la Mesa de Contratacién, con fecha 16 de
abril de 2025, propuso la adjudicacién del Contrato a la UTE EUS COMMERCE 2023
(participada al 50% cada una por GUREAK MARKETING, S.L.U y MERKATU
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INTERACTIVA S.L.), cuya propuesta ha obtenido una puntuacién global por un total de
NOVENTA Y NUEVE PUNTOS (99 puntos), siendo la tinica propuesta a valorar.

Por todo lo expuesto, y haciendo suya la propuesta de la Mesa de Contratacmn el
Organo de Contratacién de CAmara de Comercio de Bilbao

RESUELVE

1. Adjudicar el contrato de prestacion de servicios de formaciéon, asesoramiento
tecnolégico e implantacion de herramientas de comercio electrénico y
transformacién digital en los comercios minoristas de Bizkaia, que se incorporen
al programa “eus- commerce” de impulso del comercio electrénico a la UTE EUS-
COMMERCE 2023 (participada al 50% cada una por GUREAK MARKETING, S.L.U
y MERKATU INTERACTIVA S.L.), siendo la tnica propuesta y haber obtenido una
puntuacién global por un total de NOVENTA Y NUEVE PUNTOS (99 puntos) y un
importe total maximo de CIENTO NOVENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS DIEZ
EUROS (194.610 euros)

2. Publicar el acuerdo de adjudicaciéon en el perfil del contratante y notificarlo a
todos los licitadores.

Dentro de los cinco (5) dias habiles desde la notificacién del presente acuerdo, se
requerira a UTE EUS-COMMERCE 2023 para que proceda a la formalizacion del contrato
en los términos establecidos en la Clausula Decimoquinta de los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares.

Contra la presente Resolucidon podra interponerse:

» Con caracter potestativo, Recurso de reposiciéon ante el mismo érgano que dicté el
acto recurrido, en el plazo de un (1) mes a contar desde el dia siguiente al de la
recepcidén de esta notificacién.

» Alternativamente, en caso de no interponerse el anterior recurso potestativo podra
acudir a la jurisdiccion civil para resolver las cuestiones litigiosas relativas a la
preparacion, adjudicacién, efectos, cumplimiento y extincién del expediente, asi
como del contrato.

En Bilbao, a 28 de abril de 2025

D. Mikel Arieta Araunabefia Bustinza
Secretario General en funciones de la Camara de Comercio de Bilbao
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