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Tu caja fuerte 
electrónica,
tu buzón
en la Reden la Red



Cualquier ciudadano y 
cualquier empresa, desde su 
ordenador puede recibir las 
comunicaciones de su 
entidad financiera, de otras 
compañías o de la propia 
Administración.Administración.

También puede conservar su 
documentación personal.

Sin papel, perfectamente 
guardado y ordenado en un 
espacio seguro en la Red.



¿QUÉ?

¿DÓNDE?

¿POR QUÉ?

¿DÓNDE?

¿QUIÉN?

¿CÓMO?



• Uso de servicios digitales de la 
Administración en la U.E.: 1,3 
veces/año.
(Fuente: Comisión Europea)

¿ POR QUÉ ?¿ POR QUÉ ?¿ POR QUÉ ?¿ POR QUÉ ?

(Fuente: Comisión Europea)

• Uso del eDNI y de la factura electrónica 
en 2010: 5% de la ciudadanía.

• Objetivos de la Comisión Europea:

• 2015: 50% de la ciudadanía utiliza la 
administración electrónica

• 2020: Facturación electrónica 
generalizada.



• Titularidad 

• Desde 2002.

• Más de 3 millones de 
usuarios en una población 
de 5,5 millones.

eBOKSeBOKSeBOKSeBOKS

• Titularidad 
pública/privada 
(Administración + 
entidades financieras).

• Entre las 500 
empresas europeas 
con mayor crecimiento.





Para recibir y conservar documentos 
(facturas, contratos, extractos, pólizas, 
certificaciones, nóminas, citaciones…)

¿QU¿QU¿QU¿QUÉ?É?É?É?



¿CÓMO DARSE DE ALTA?¿CÓMO DARSE DE ALTA?¿CÓMO DARSE DE ALTA?¿CÓMO DARSE DE ALTA?

1. Certificado Digital

2. Centros KZgunea

3. Banca online3. Banca online



SEGURIDADSEGURIDADSEGURIDADSEGURIDAD

• Almacenamiento en lugar NEUTRO.

• Total CONFIDENCIALIDAD.

• No utilización comercial de los 

datos.datos.

• Contexto LEGAL.



BENEFICIOS PARA EL BENEFICIOS PARA EL BENEFICIOS PARA EL BENEFICIOS PARA EL 

USUARIOUSUARIOUSUARIOUSUARIO

MINIMIZA

ILIMITADO

GLOBALGLOBAL

GRATUITOGRATUITOGRATUITOGRATUITO
ACCESIBLE



ACCESIBLE
• 24 horas y 365 días.

• Desde cualquier lugar, a 
través de un ordenador.
• Multilingüe.



MINIMIZA
• Tiempos.
• Costes.
• Gasto de papel.
• Desplazamientos y almacenamiento.



GLOBAL
• Para todos los ciudadanos y 
empresas.

• Expansión: en Euskadi, en el 
resto de España y en el mundo.



ILIMITADOILIMITADOILIMITADOILIMITADO
• Todo el espacio.
• Para siempre.



Y GRATUITO.Y GRATUITO.Y GRATUITO.Y GRATUITO.

0€

• Para los usuarios.• Para los usuarios.
• 80% mas barato para los emisores 
(respecto a los envíos postales en 
papel).



ELEMENTO DINAMIZADOR ELEMENTO DINAMIZADOR ELEMENTO DINAMIZADOR ELEMENTO DINAMIZADOR 
DE LA ECONOMÍADE LA ECONOMÍADE LA ECONOMÍADE LA ECONOMÍA

• Impulso a Internet.
• Firma electrónica.
• Innovación en los 
servicios:

• Apps• Apps
• Pack Pyme.



PACK PYMEPACK PYMEPACK PYMEPACK PYME

Objetivo:

• Permitir a cualquier empresa u organismo el envío de 
paquetes de documentos a Metaposta de una forma 
sencilla.
• La Pyme se convierte en emisor, con un limitado número de 
suscriptores y envíos semanales.suscriptores y envíos semanales.

• Sencilla aplicación de gestión de 
descargas, control de suscripciones y 
preparación de envíos.



• Gestión integral de las operaciones 
de manera electrónica.
• Espacio seguro para guardar la 
documentación corporativa.

BENEFICIOS PARA LAS BENEFICIOS PARA LAS BENEFICIOS PARA LAS BENEFICIOS PARA LAS 

EMPRESASEMPRESASEMPRESASEMPRESAS

documentación corporativa.
• Para todo tipo de empresas.
•Ahorro de costes



¿ D¿ D¿ D¿ DÓNDE ?ÓNDE ?ÓNDE ?ÓNDE ? OBJETIVOOBJETIVOOBJETIVOOBJETIVO
METAPOSTA 2014METAPOSTA 2014METAPOSTA 2014METAPOSTA 2014

440.000 440.000 440.000 440.000 
buzonesbuzonesbuzonesbuzones

en Euskadien Euskadien Euskadien Euskadi

Expansión territorial.Expansión territorial.



¿ QUIÉN ¿ QUIÉN ¿ QUIÉN ¿ QUIÉN ????

EMISORES



NEGOCIANDO ACTUALMENTE 



EMISORES POTENCIALES
• Diputaciones Forales.

• Ayuntamientos.

• Entes y Sociedades Públicas dependientes: Lanbide, 
Habe, Ivap, Ejie, Eve, Spri, EiTB…

• Universidades (Universidad Pública Vasca, Universidad de • Universidades (Universidad Pública Vasca, Universidad de 
Deusto, Universidad de Mondragón…).

• Administración General del Estado y otras Comunidades 
Autónomas.

• Tarjetas de fidelización: Travel Club, Cepsa, Decathlon…

•Supermercados y Grandes Superficies con tarjetas de 
compra: Carrefour, El Corte Inglés…



• El GOBIERNO VASCO a través del Plan Euskadi en la Sociedad de la 
Información en colaboración con otras administraciones, y desde 
sus Sociedades del Grupo SPRI y EJIE.

¿QUI¿QUI¿QUI¿QUIÉNÉNÉNÉN
LO PROMUEVE ?LO PROMUEVE ?LO PROMUEVE ?LO PROMUEVE ?

sus Sociedades del Grupo SPRI y EJIE.

• TECNALIA RESEARCH & INNOVATION.

• MONDRAGON CORPORACION, impulsando el proyecto entre las 
empresas de su corporación.

• GRUPO GUREAK, aportando innovación en procesos de su ámbito 
de negocio.

• Todas las empresas, a través de las 3 CÁMARAS DE COMERCIO de 
la CAPV.



COLABORADORESCOLABORADORESCOLABORADORESCOLABORADORES



¿CÓMO¿CÓMO¿CÓMO¿CÓMO????

OPERACIÓN
Cooperación entre AAPP y emisores desde la Planificación.
Compatibilidad entre sistemas de autenticación de los emisores.

TECNOLOGÍA
Seguridad en almacenamiento y comunicaciones.
Estándares abiertos y compatibles.Estándares abiertos y compatibles.
Diseño accesible independiente de usuario y plataforma.
Usabilidad.

LEGISLACIÓN
Cumplimiento LOPD, LSSI, RD sobre Notificaciones Electrónicas…

FINANCIACIÓN
Planificación y Puesta en Marcha: SPRI, Socios y Promotores.
Difusión, marketing: METAPOSTA, PROMOTORES y EMISORES.
Gestión y mantenimiento: Metaposta (socios y promotores) y 
Emisores (autofinanciación).



¿ C¿ C¿ C¿ CÓMO ?ÓMO ?ÓMO ?ÓMO ?

marketing y comunicacimarketing y comunicacimarketing y comunicacimarketing y comunicaciónnnn



¿ C¿ C¿ C¿ CÓMO ?ÓMO ?ÓMO ?ÓMO ?

marketing y comunicacimarketing y comunicacimarketing y comunicacimarketing y comunicaciónnnn



www.metaposta.com



FORMAS DE DARSE DE ALTAFORMAS DE DARSE DE ALTAFORMAS DE DARSE DE ALTAFORMAS DE DARSE DE ALTA

1. Alta con certificado de firma 
electrónica segura, 
directamente en la web de 
METAPOSTA.

2. Alta presencial en centros 
KZgunea.KZgunea.

3. Alta On-line mediante sitios 
Web (banca online, sistemas de 
factura electrónica…).



¿PARA QUÉ?¿PARA QUÉ?¿PARA QUÉ?¿PARA QUÉ?

• ES ÚNICO, UNIVERSAL Y PARA TODOS. A través de un único 
sistema se accederá a comunicaciones y documentación 
aportadas por decenas de empresas y organismos públicos.

• ES ILIMITADO Y PERENNE.

• ES FÁCIL, SIMPLE Y CÓMODO. Permite la • ES FÁCIL, SIMPLE Y CÓMODO. Permite la 
visualización del correo con toda 
comodidad, en cualquier lugar, a partir de 
un ordenador o de un dispositivo móvil.

• METAPOSTA ofrece ORGANIZACIÓN 
PERSONAL Y FAMILIARIDAD en el 
almacenamiento de los documentos.

• ES ANÓNIMO, EQUIDISTANTE Y 
NEUTRAL.




