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1.- DATOS GENERALES

1.1.- TITULAR DEL CENTRO

La Escuela Universitaria de la CAmara de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Bilbao, con
nombre abreviado Cdmarabilbao University Business School (en adelante CUBS), es un centro de
nivel universitario del que es titular la Camara de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Bilbao.

Desarrolla su actividad integrada en ésta ultima, formando parte del Area de Formacién.

1.2.- CENTRO ADSCRITO DE LA UPV/EHU

La CUBS ostenta la condicién de Centro Adscrito a la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko
Unibertsitatea (UPV/EHU).

En consecuencia con lo anterior, CUBS se regira por la presente normativa y por el Convenio de
Adscripcién a la UPV/EHU.

1.3.- TITULACION

La titulacién ofrecida por el Centro es:
GRADO EN GESTION Y MARKETING EMPRESARIAL
Hitos en la autorizacion del titulo:

- 25 de mayo de 2010: Comunicacién de evaluacién favorable del Plan de Estudios por parte
de la Agencia Nacional de la Calidad y Acreditacion (ANECA), dependiente del Ministerio de
Educacién.

- 2 de junio de 2010: Comunicacion de informe favorable de la Agencia de Evaluacidén de la
Calidad y Acreditacién del Sistema Universitario Vasco (UNIQUAL).

- 4 de febrero de 2011: Publicacién en el Boletin Oficial del Estado (BOE num.30 de 2011), de
la Resolucién de 20 de diciembre de 2010, de la Universidad del Pais Vasco, por la que se
publica el Plan de Estudios de Graduado en Gestion y Marketing Empresarial.

- 2 de marzo de 2011: Publicacién en el Boletin Oficial del Pais Vasco (BOPV num. 42 de
2011), de la Resolucién de 20 de diciembre de 2010, de la Vicerrectora de Ordenacidn
Académica de la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea, por la que se
procede a la publicacién del plan de estudios del Grado en Gestién y Marketing Empresarial
de la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea.

- 12 de agosto de 2019: Publicacién en el Boletin Oficial del Estado (BOE nim.192 de 2019), de
la Resolucién de 8 de julio de 2019, de la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea, por la que se publica la modificacién del plan de estudios de Graduado en
Gestién y Marketing Empresarial.

- 16 de agosto de 2019: Publicacién en el Boletin Oficial del Pais Vasco (BOPV num.154 de
2019), de la Resolucién de 8 de julio de 2019, de la Vicerrectora de Estudios de Grado y
Posgrado de la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea, por la que se
ordena la publicacién de la modificacién del Plan de Estudios del Grado en Gestién y
Marketing Empresarial, de la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea.
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2.- PREINSCRIPCION Y ADMISION

2.1.- REQUISITOS

La admisién a CUBS estara condicionada al cumplimiento de los criterios establecidos por la
normativa vigente para los estudios universitarios de la rama de conocimiento de Ciencias Sociales
y Juridicas.

No obstante, se admitiran preinscripciones siempre que el titular de la misma esté en condiciones
de superar dichos criterios antes del comienzo del curso académico.

Segun lo indicado en la memoria del Grado, como requisitos previos el centro exigira también que
los estudiantes acrediten unos niveles de conocimiento de idiomas extranjeros (C1 en inglés y B1 en
aleman o francés) y de las principales herramientas ofimaticas (Microsoft Office).

No obstante, para aquellos/as que no dispongan de esos conocimientos acreditados, este requisito
sera sustituible por el compromiso de el/la alumno/a de alcanzar esos niveles a lo largo del Grado
(siguiendo los hitos establecidos en la Memoria), para lo que el centro pondra a su disposicién un
programa de formacién especifico compatible e integrado en el Plan de Estudios denominado
Language&Digital Skills Program..

2.2.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

- Impreso de solicitud de admisién, debidamente cumplimentado y firmado.

- Fotocopia del DNI o Pasaporte

- Expediente académico, certificado por el centro de procedencia, desde 3° de la ESO en adelante.

- Quienes ya dispongan del titulo de Bachiller, de Ciclo Formativo de Grado Superior o de haber
superado las Pruebas de Acceso a la Universidad o de la Evaluacién del Bachillerato para el
Acceso a la Universidad, deberan presentar los documentos acreditativos

2.3.- PLAZOS Y LUGAR DE PRESENTACION

Las solicitudes de ingreso se deberan presentar en la Secretaria del centro a partir de la fecha que
se sefalara cada afo en la web del centro.

2.4.- CRITERIOS DE ADMISION

El centro valorara cada candidato/a a partir de los resultados de las pruebas de admisién que
consistirdn en:

1.- Andlisis del Expediente académico, para lo que se considerard los cursos anteriores desde 3° de
la ESO, las pruebas de acceso a la Universidad o cualquier otra informacién académica relevante
que refleje su trayectoria como estudiante. (Ponderacion: 40%)

2.- Prueba psicotécnica, que realizara el propio centro, y en la que se evaluarg el perfil personal de
cara a su compatibilidad con la profesiéon para la que se pretende formar. (Ponderacion: 20%)

3.- Entrevista personal, en la que se tratard de vislumbrar la motivacién hacia los estudios
propuestos, la disposicién a integrarse en el centro y el interés por las salidas profesionales.
(Ponderacioén: 40%)

4.- Nivel minimo de inglés, a través de una prueba escrita y oral.
Esta prueba es prescindible si el/la candidata presenta una acreditacién reconocida (Cambridge
Assessment, Trinity College, Escuela Oficial de Idiomas, Escuela de idiomas de Camarabilbao, etc.)

La admisién se concede en funcién del nimero de plazas disponibles y se resolvera por orden de
llegada.
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La valoracioén se lleva a cabo por profesionales expertos y la decisién final se toma en base a las
perspectivas de progreso académico y de éxito profesional de cada candidato/a.

2.5.- CONFIRMACION DE LA ADMISION

Dentro de los 15 dias naturales siguientes a la realizacién de las pruebas de admisioén, el centro
hara llegar a el/la candidato/a el resultado de las mismas por via postal y/o correo electrénico.

En caso positivo, para que la admisién sea efectiva es necesario abonar, antes de la fecha limite
indicada en la comunicacion de la admision, el “Pago inicial / Inscripcién”.

Dicha cantidad no es recuperable en caso de renuncia posterior, a excepcién de que no se superen
los estudios que habilitan para acceder al centro (Pruebas de acceso a la Universidad, Ciclo
Formativo de Grado Superior, etc.).

La confirmacién de la admisién estara condicionada a que el/la alumno/a cumpla con todos los
requisitos de acceso a la Universidad incluyendo, en su caso, las pruebas de acceso a la

Universidad.

Superada la fecha limite sin haber confirmado la admisién, se entendera que se renuncia a la plaza.
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3.- MATRICULACION Y TASAS

3.1.- CONDICIONES GENERALES

Las tasas académicas seran publicadas antes del comienzo del periodo de matriculacién, e incluiran
los importes y las formas de pago.

El importe total de la matricula de cada estudiante se establecerd en funcioén de la carga lectiva y
podran distribuirse en varios plazos a lo largo del curso académico, lo que se le comunicard con
anterioridad al comienzo del periodo de matriculacion.

La matricula para un curso académico sera unica para los dos cuatrimestres.

La primera vez que un/a alumno/a se matricule a un nuevo curso deberd hacerlo a la totalidad del
mismo y para ello deberd cumplir las condiciones establecidas de paso de curso y de permanencia.

Cada alumno/a estara obligado/a a matricularse de todas las materias pendientes de cursos
anteriores..

En la medida que un/a estudiante no cumpla las condiciones de acceso al centro en cuanto al
conocimiento de idiomas extranjeros o el manejo de herramientas ofimaticas, estara obligado
matricularse en el plan complementario de formacién incluido en el “Language&Digital Skills
Program”.

Dentro de las tasas académicas de CUBS esta incluidas las tasas a abonar a la Universidad del Pais
Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea por cada estudiante de centro adscrito.

El centro no emitird ninguna certificacién sobre los estudios cursados en caso de impago total o

parcial del importe de la matricula, pudiendo incluso suponer la anulacidn de la misma, sin derecho
a reintegro alguno de los importes abonados hasta dicho momento.

3.2.- CONDICIONES ESPECIFICAS PARA EL ALUMNADO DE NUEVO INGRESO

La matricula sélo sera efectiva tras la verificacion del cumplimiento de los requisitos necesarios
para cursar la titulacion solicitada, que se realizara antes el 15 de diciembre del afno de entrada en
el centro, entendiéndose aceptada si transcurrido ese plazo no se notifica resolucién en contra por
parte de la Direccién del Centro.

CUBS podrd anular cualquier solicitud de matricula cuyos datos estén incompletos o sean erréneos.

Aquellos/as estudiantes que no acrediten los niveles de conocimiento de idiomas extranjeros (C1 en
inglés y B1 en aleman o francés) o de herramientas ofimaticas (Microsof Office Specialist), se les
considerard automdticamente inscritos en la formacién complementaria establecida al efecto e
incluida en el “Language&Digital Skills Program”, compatible e integrado en el Plan de Estudios,
asumiendo las condiciones académicas y econémicas derivadas.

Cada alumno/a recibird en su domicilio la carta de admisién en la que se indicara el plazo para
tramitar la matricula.

Transcurridos estos plazos sin haber tramitado su matricula perderad su derecho a la plaza
solicitada y la misma se asignara al alumno/a que le corresponda por orden de prioridad.

En el momento en el que se le comunique a el/la alumno la admisién se le trasladara la
documentacién que debera presentar para tramitar su matriculacidn.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal, los datos requeridos al alumnado pasardn a formar parte
de los ficheros de CUBS, cuya finalidad esta relacionada con sus estudios universitarios.
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Los datos que resulten estrictamente necesarios podran ser cedidos a las entidades publicas
competentes para el cumplimiento de la normativa de gestién académica.

Cualquier alumno/a podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién de
sus datos en la forma especificada en la documentacién de admisién.

3.3.- CONDICIONES ESPECIFICAS PARA EL RESTO DEL ALUMNADO

La matricula del alumnado que no corresponda a nuevo ingreso se concretara antes del 30 de
septiembre una vez que el estudiante haya firmado su propuesta de matricula y sus compromisos
econdémicos con el centro derivados de su carga lectiva.

En el caso de que el/la estudiante no realice el tramite anterior se entendera que renuncia a
continuar los estudios en el centro.

No obstante, antes del 30 de julio y conocidas las tasas académicas del préoximo curso, el centro
podra establecer un cobro en concepto de prematricula, a cuenta del importe definitivo, que
supondrd el compromiso de continuar los estudios.

Los programas de movilidad, dado que estan sometidos a limite de plazas y con el fin de evitar
cancelaciones que perjudiquen al programa y a otros/as estudiantes, podrdn estar sometidos a unos

pagos a cuenta a desembolsar durante el curso anterior.

3.4.- OPTATIVIDAD

Tal como se establece en la memoria del Grado la optatividad se configurara exclusivamente en dos
lineas curriculares o minor y se establecera a partir de tercer curso.

Esas lineas curriculares o minor seran:
- Marketing y Comunicacién Empresarial

- Marketing e Internacionalizacién

El acceso a cada linea curricular estara en funcidn de las plazas disponibles y se asignaran por
expediente académico.

3.5.- LANGUAGE&DIGITAL SKILLS PROGRAM

El alumnado que, en el proceso de matriculacién, no acredite el cumplimiento de las condiciones
relativas al conocimiento de alguno de los idiomas extranjeros (inglés y aleman o francés) o en el
manejo fluido de las herramientas ofimaticas (Microsoft Office Specialist), quedara
automaticamente inscrito en el Language&Digital Skills Program, en la/s materia/s
correspondiente/s.

Dicho programa, que aunque esta especificado en la Memoria de la titulacién, no esta desarrollado
propiamente en el Plan de Estudios del Grado, se articulara de forma paralela al mismo, a través de
asignaturas concretas.

Aquel/aquella alumno/a que no hubiera superado la formacién complementaria, deberd considerar
las limitaciones a la hora de matricularse de determinadas asignatura o, en todo caso, de obtener el

titulo.

3.6.- ANULACION DE MATRICULA

1. El impago total o parcial del precio de la matricula dara origen a la paralizacién del expediente
académico.

2. Cuando no se cumpla alguno de los requisitos exigidos para formalizar la matricula, CUBS
resolvera desestimar la solicitud de la misma.
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3. Cada estudiante podra anular la matricula hasta el 31 de diciembre de cada ano. Dicha
anulacion serd en todo caso de la matricula total, sin que quepa efectuar una anulacién parcial
o de asignaturas sueltas. A partir de esta fecha no se admitirdn anulaciones de matricula salvo
si CUBS y la UPV/EHU lo autoricen expresamente previa peticién de la persona. Esta anulacién
no supone la devolucion de las cantidades abonadas hasta ese momento por la persona
interesada.

4, El alumnado al que se le haya paralizado el expediente académico por impago de la matricula,
generara una deuda a favor de CUBS por la cantidad pendiente de pago.

5. A quienes tengan deudas pendientes con CUBS no se les expediran titulos, ni certificaciones, ni
traslados, ni notas informativas sobre su expediente académico. De la misma manera, tampoco
podran disfrutar de los servicios que ofrece CUBS.

6. Se reactivard el expediente académico en el momento en el que haga efectivo el pago de la
deuda.

7. Solamente podran matricularse como estudiantes con disfrute de beca quienes en el momento
de realizar la matricula rednan los requisitos establecidos en la convocatoria de becas y hayan
tramitado previamente la solicitud de beca, debiendo presentar copia de la solicitud
correspondiente junto con los demds documentos de matricula. En caso contrario y sin
perjuicio de poder realizar la solicitud de beca, deberan abhonar los precios correspondientes a
la matricula realizada.

3.7.- MATRICULAS DE HONOR

Se podran conceder matriculas de honor por asignatura a razén de una por cada veinte estudiantes
o fraccién de veinte, considerando el acta como Unica para el total de estudiantes por asignatura,
independientemente de los grupos que haya.

Las deducciones en el precio por matricula de honor se aplicardn en la siguiente matricula de los
mismos estudios o, en caso de finalizacidn de éstos, se hard el abono correspondiente.

Estas deducciones unicamente se aplicardn al colectivo de estudiantes del centro y no a los
procedentes de otras universidades que forman parte de los programas de movilidad.
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4.- PLANIFICACION DOCENTE

- La Direcciéon del centro velara por la igualdad de condiciones en la docencia y gestiéon de las
ensenanzas conducentes a la obtencién del titulo.

- El curso lectivo se regirad por un horario semanal de sesiones tedricas, practicas, seminarios, etc.
que serd hecho publico al comienzo de cada cuatrimestre.

- Antes del comienzo del curso el centro publicard el calendario académico que incluira el periodo
de pruebas finales de las convocatorias ordinarias y de la extraordinaria. Como minimo un mes
antes del comienzo de cada uno de esos periodos deberan establecerse las fechas concretas de las
pruebas finales de cada materia.

En el supuesto de varios grupos de la misma asignatura, el temario basico debera ser comun para
todos ellos.

- La organizacién de la docencia y la configuracién de los grupos sera potestad del centro. Se
procurara que la mayor parte de la actividad académica se desarrolle en horario de manana. No
obstante, el alumnado deberd estar disponible para otras sesiones o actividades académicas en
forma de tutorias, seminarios, conferencias, etc. que podran desarrollarse desde las 8.00 hasta las
18.00 horas de los dias laborables
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5.- EVALUACION DEL ALUMNADO

5.1.- CONDICIONES GENERALES Y EVALUACION CONTINUA

- El alumnado tiene derecho a ser evaluado con garantias de equidad y justicia, y de acuerdo con el
nivel de ensenanza impartida.

- La forma de evaluacidn de cada asignatura debe ser trasladada al alumnado al principio de curso.

- El sistema de evaluacién sera continua, pudiendo considerar distintos criterios: prueba final,
pruebas parciales, ejercicios practicos individuales, trabajos en grupo, participacion en las sesiones,
aspectos actitudinales, etc..

- Cada asignatura estard orientada a alcanzar unas determinadas competencias que el sistema de
evaluacién deberd medir. Las competencias consideraran tanto conocimientos como habilidades,
destrezas y actitudes.

- El centro quiere dar especial importancia a los aspectos actitudinales que son valorados en el
entorno empresarial: responsabilidad, disciplina, proactividad, iniciativa, respeto, etc.

- También serd requisito imprescindible para superar cada asignatura, participar asiduamente en
todas las actividades presenciales (sesiones magistrales, seminarios, practicas, tutorias, etc.)

- Solo en caso de causas sobrevenidas debidamente justificadas (enfermedad prolongada,
accidente, o cualquier otra circunstancia objetiva grave) que impidan participar en el sistema de
evaluacién continua, se podrd acreditar la consecucién de las competencias en base a una prueba
final especialmente disenada al efecto.

- Las personas con discapacidad tendran derecho a su realizaciéon de forma adaptada, en
procedimientos, forma y tiempo.

La asuncién de dichas situaciones no implicara en ninguin caso la alteracién del contenido de la
prueba, debiéndose, asimismo, mantener la fecha de realizacién de la misma.

- Los procedimientos de evaluacién y control de las asignaturas, asi como los programas y sus
objetivos docentes, podran estar sujetos a modificaciones por causa justificada apreciada por la
direccién del centro. La evaluacién de la asignatura no podra realizarse sobre temas que no hayan
sido tratados por el profesor o profesora correspondiente, ain cuando aquellos figuraran en el
programa inicial de la asignatura.

- En la realizacién de cualquier prueba, el alumnado podra ser requerido a identificarse.

- En relacion con las pruebas orales, el estudiante tendra derecho a exigir su grabacion.

- La realizacidon fraudulenta de algun ejercicio (incluido el plagio de cualquier trabajo evaluable)
implicara la calificaciéon de “Suspenso”, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera
corresponder.

- Tras la realizacién de cada prueba de evaluacién serdn dadas a conocer, por el profesorado, las
respuestas correctas a las cuestiones planteadas, con el fin de que el alumnado extraiga el maximo
rendimiento a las pruebas realizadas.

- Ante el/la Directora/a se formularan las denuncias que se refieran a supuestas anomalias en la
estructuracién, desarrollo o evaluacién de las ensefanzas, que se trasladardn a los drganos

competentes, tomando las medidas cautelares que procedan.

- Las pruebas de evaluacién deberan conservarse, como minimo hasta que las calificaciones sean
firmes.

- El mes de agosto se considerara inhdbil a los efectos de cdmputo de plazos.
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5.2.- PUBLICACION DE LAS CALIFICACIONES

La calificacion final de la asignatura sera dada a conocer por el profesor o profesora responsable de
cada grupo en el plazo maximo de 15 dias naturales a partir de la fecha oficial de la prueba de
evaluacién final de dicha asignatura, mediante los medios habilitados por el centro. No obstante, por
razones sobrevenidas y debidamente justificadas, la Direccién podra ampliar este plazo.

En la publicacién de las calificaciones, a través del tablén de anuncios, de la intranet o de cualquier
otro medio digital, cada estudiante sera identificado tinicamente mediante su DNI. En dicha
publicacién, deberd constar claramente la fecha de publicacién, a los efectos del cémputo del plazo
de solicitud de revisién de calificaciones. En cualquier caso, el proceso completo de calificacién de
la convocatoria de julio, debera finalizar en dicho mes.

5.3.- ACTAS

En las actas de cada asignatura constaran las calificaciones obtenidas por cada estudiante. Estas
actas, debidamente cumplimentadas y firmadas por el/los profesor/es correspondientes seran
trasladadas para su firma a el/la directora/a del centro y a el/la delegado/a de la UPV/EHU. Los
errores que en las actas se advirtieran a posteriori seran subsanados mediante diligencia que se
incorporari al pie del acta.

En el caso de que el profesorado responsable del acta no pudiera, por las causas que fueran, llevar a
cabo la firma de la misma, la Direccién del centro procedera a su sustitucion con el fin de dar
cumplimiento al punto anterior.

Cada estudiante podra recibir, si lo solicita, un justificante gratuito con las notas obtenidas siempre
que haya estado matriculado en ese curso académico. Este documento sélo tendra efectos

informativos y serd expedido por la Secretaria del Centro.

5.4.- EVALUACION DEL LANGUAGE&DIGITAL SKILLS PROGRAM

En cuanto a la evaluacidn, el Language&Digital Skills Program seguira los mismos procedimientos y
normas que los aplicables a las materias que forman parte del Plan de Estudios del Grado.

5.5.- TRIBUNALES DE LAS CONVOCATORIAS SEXTA Y EXCEPCIONAL

Las pruebas correspondientes a las convocatorias sexta y excepcional se juzgaran por un tribunal
nombrado por la Direccién del centro que estard compuesto por un profesor de la materia, otro
profesor, preferiblemente del mismo area de conocimiento o afin a la misma, y un miembro del
equipo directivo del centro, los cuales tendran en cuenta, ademas de la prueba realizada, el historial
académico y demas circunstancias que, como estudiante, presente la persona afectada. También se
comunicaran a el/la delegado/a de la UPV/EHU la celebracién de estas convocatorias de cara a los
efectos o controles que considere oportunos.

5.6.- RECLAMACIONES

Se respetarad el siguiente procedimiento:

a) Reclamacioén ante el/la profesor/a evaluador

Junto a las calificaciones se publicard el lugar, la fecha y la hora de su revisién, que se realizara en
un plazo comprendido entre un minimo de tres dias y un mdaximo de seis dias naturales. El/la
estudiante tendra derecho a estar presente durante dicha revisién. En caso de no poder asistir a la
revisién el dia fijado por razones académicas o por motivos personales graves debidamente
justificados, tendra derecho a una nueva fecha que debera acordar con el miembro del profesorado
dentro de los limites antes sefialados. Finalizado el plazo de revision, éste procederd a la firma de
las Actas oficiales y a la publicacién de las mismas.
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b) Reclamacién ante el centro.

Si la persona reclamante no quedara conforme, podra presentar por escrito reclamacioén al director
o directora del centro en el plazo de cinco dias habiles, a partir de la fecha de reclamacién ante el/la
profesor/a evaluador/a.

El/1a Directora/a, o Subdirector/a en que delegue, estudiard la reclamacion presentada y previo
informe del profesor o profesora del grupo, tras las actuaciones que considere oportunas, y con
audiencia a la persona implicada, resolvera razonadamente sobre la reclamacién en el plazo
maximo de ocho dias habiles desde que ésta fue presentada, dando traslado al estudiante o a la
estudiante y al profesor o profesora del grupo, para su conocimiento y efectos, debiendo procederse,
en su caso, a la rectificacién del Acta correspondiente.

Si la persona reclamante no queda conforme, podra presentar, por escrito, una nueva reclamacioén
en el plazo de cinco dias, que supondra la intervenciéon de la Comisién de Evaluacién, con la
participacion de el/la Delegado de la UPV/EHU.

Dicha comisién, en el plazo maximo de diez dias, y tras recabar los informes pertinentes, estudiara
el caso, emitiendo resolucién razonada que serd remitida a la persona afectada, a el/la profesor/ay
al Director o Directora del centro, procediéndose, en su caso, a la rectificacion del acta
correspondiente.

d) Recurso ante el/la Rector/a

Contra la Resolucién de la Comisién del Centro, la persona afectada podra recurrir dentro de los
procedimientos establecidos dentro de la UPV/EHU.

e) Realizacién de una nueva prueba

Cada estudiante tendra derecho a la realizacién de una nueva prueba en los siguientes supuestos:

e.1l) Una parte o todas las pruebas conducentes a la calificacién final se refirieron a materias no
contenidas en el programa, o estando recogidas en el programa no fueron tratadas por los
profesores o profesoras correspondientes.

e.2) Supuestos de fuerza mayor, condiciones fisicas o de otro tipo que, afectando al conjunto del
alumnado, condicionen el desarrollo normal de las pruebas. En estos casos, el docente, mediando la
aprobacidn del centro, podra senalar, previa ponderacidn de las circunstancias acaecidas, una fecha
distinta para la realizacién de las pruebas, ello al margen de posibles medidas de caracter
excepcional que se puedan adoptar.

e.3) Falta de venia docendi en el miembro del profesorado.

e.4) Utilizacién de sistema de evaluacion desconocido antes de las pruebas.

e.5) Siempre y cuando la Comisidn de Evaluacidn del Centro asi lo determine por haber detectado
unos resultados anormales en el indice del conjunto de estudiantes suspendidos que no se
corresponda con aquellos que razonablemente pudieran producirse teniendo en cuenta criterios

académicos; a saber, el contexto de la titulacién y las asignaturas implicadas.

5.7.- CALENDARIO

El calendario de pruebas finales de evaluaciéon de cada convocatoria oficial serd aprobado por la
Direccién del Centro, oidos los colectivos de profesorado y alumnado. En dicho calendario figurara la
fecha y hora de celebracién de cada prueba de evaluacién y debera ser hecho publico al menos con
un mes de antelacién al comienzo de las pruebas.

Las modificaciones por causa justificada de las fechas de pruebas de evaluacién seran aprobadas
por la Direccién oidos los colectivos de profesorado y alumnado y se hardn publicas inmediatamente
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en el tablén de anuncios, en la intranet o en cualquier otro medio digital del Centro y siempre con
una antelacién minima de 15 dias respecto a la nueva fecha de realizaciéon de la prueba de
evaluacion.
Cada estudiante que lo solicite percibird una certificacién de su asistencia a la prueba de
evaluacion.

En el caso de coincidencia de fechas de pruebas de evaluacién entre dos asignaturas obligatorias,
para no perjudicar a quienes repiten alguna de ellas, serd el profesorado de la asignatura
obligatoria del curso superior quienes fijaran una nueva fecha.

Si la coincidencia de fechas de pruebas de evaluacién se da entre una asignatura obligatoria y otra
optativa, se debera cambiar la fecha de la asignatura optativa en todo caso.

En caso de coincidencia de la fecha de pruebas de evaluacidn, el estudiante o la estudiante debera
solicitar al profesor o profesora el cambio de fecha con una antelacién minima de 15 dias respecto a
la fecha de realizacién de la prueba de evaluacién.

Se entendera que se produce coincidencia entre dos pruebas de evaluacién cuando ambos tengan
lugar en el mismo dia y en el mismo turno de mafiana o de tarde. El cambio de turno se produce a
las 14:00 h.

5.8.- TRABAJO FIN DE GRADO

Las fechas de entrega de los trabajos fin de grado serda comunicada al alumnado por los medios
habituales. En todo caso, en relacién a las fechas de evaluacion y defensa de los mismos, se deberan
establecer con la suficiente antelacién a fin de satisfacer en su caso el derecho del estudiante a
poder presentarse con las debidas garantias.

5.9.- EVALUACION POR COMPENSACION

5.9.1.- Condiciones para acceder a la evaluacién por compensacion

Se podrd solicitar compensacién, argumentada con las alegaciones que se consideren oportunas,
siempre que no se hayan agotado las convocatorias de la asignatura correspondiente, y cumpliendo
los siguientes requisitos:

- Para solicitar la aprobacién por compensacién, el/la alumno/a deberdn haberse matriculado
necesariamente en el curso académico vigente.

- Se podra solicitar la compensacién de asignaturas por un valor maximo de un 6% de los créditos
totales de la titulacién y siempre que se haya superado el 90% de los créditos.

- La persona solicitante se habra presentado, en las asignaturas para las que solicita compensacion,
al menos, en 3 convocatorias, y que la nota obtenida en alguna de ellas, al menos, sea de 3.

- En ningtin caso se podrd solicitar compensaciéon del Trabajo fin de Grado y de las practicas
externas..

- Cada estudiante podré solicitar compensacién en los meses de septiembre y marzo de cada curso.
La fecha limite serd el dia 5 en ambos casos. El Tribunal de Compensaciéon del Centro debera
resolver antes del 15 de septiembre o de marzo, respectivamente.

El cumplimiento de estos requisitos no supondra el aprobado por compensacién que deberd ser
acordado, en su caso, por el Tribunal de Compensacién correspondiente teniendo en cuenta los

criterios que se indican mds adelante.

5.9.2.- Tribunal de Compensacion
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- El1 Centro contard con un Tribunal de Compensacién presidido por el Director/a del Centro, del que
formaran parte ademadas de todos los miembros de la Comisidn de Evaluacién, incluido el/la
Delegado/a de la UPV/EHU en el centro, al menos, 6 profesores de diferentes materias o areas de
conocimiento de la titulacién. Actuard como Secretario/a el/la Secretario/a del centro o, en su
defecto, el/la Subdirector/a de Ordenacién Académica. A las reuniones del tribunal acudira un
representante del alumnado, con voz pero sin voto.

- El Tribunal de Compensacién quedara validamente constituidos con la asistencia de la mitad de
sus miembros, siempre que cuenten con la presencia de el/la Presidente/a y de el/la Secretario/a,

0 en su caso, de quienes les sustituyan.

- En caso de no existir acuerdo unanime en la decisién y si se diera empate, prevalecera el voto de
calidad del Presidente o Presidenta.

- El Secretario o Secretaria levantara acta de la reunién en la que debera quedar reflejada la
decisién debidamente motivada tomada en cada caso, que sélo podra ser favorable o desfavorable
a la peticion.

- Dicha acta deberd ser publica para los interesados en el procedimiento.

5.9.2.- Procedimiento

- Previamente al estudio de la solicitud, el/la Presidente/a del Tribunal de Compensacién del Centro
solicitard un informe razonado al profesorado responsable de la asignatura que deberad ser
remitido, por escrito, en el plazo de 10 dias naturales. En el supuesto de que la solicitud verse
sobre una asignatura impartida por alguno de los miembros del tribunal, el/la directora/a del
Centro deberd nombrar un sustituto.

- El1 Tribunal deberd tomar en consideracién, en su conjunto, el expediente de la persona afectada
para tomar su decision.

- La decisién favorable a la compensacién supondrd incluir la nota "Aprobado por Compensacion
5,0" en el expediente de la persona afectada.

- La decisién favorable del Tribunal de Compensacién supondra el consumo de una convocatoria. Si
la decision es desfavorable no supondra el consumo de ésta.

- A efectos de baremacién del expediente, el Aprobado por Compensacidn tiene un valor de 5,0.

- En el expediente académico del estudiante constara el aprobado por compensacién, tomandose
como referencia la fecha de la Resolucién en la que se conceda el mismo.

- En caso que el/la alumno/a no quedara conforme con la resolucién, podrd proseguir la
reclamacién dentro de la UPV/EHU, segun los procedimientos establecidos por esta organizacidn.

5.9.3.- Criterios para resolver las solicitudes de compensacion

Los siguientes criterios son de aplicacidn para todos los Tribunales de Compensacidn de la
UPV/EHU:

a) Recibida la solicitud de compensacidn, y una vez se haya comprobado que cumple los requisitos
fijados en el articulo 29, los Tribunales de Compensacién resolveran favorablemente todas
aquellas peticiones en las que concurran las siguientes condiciones:

o Que se haya presentado al menos a 4 convocatorias de la asignatura.
o Que se haya obtenido al menos una calificacién de 4 en alguna convocatoria.

o Que se trate de la Ultima asignatura que le resta para terminar la titulacién, a excepcion del
trabajo fin de grado.
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b) En el resto de los casos en los que, cumpliendo los requisitos para solicitar la compensacion, no
se den las condiciones indicadas en el apartado anterior que conllevan necesariamente el
aprobado por compensacidn, el Tribunal de Compensacion del centro resolvera la solicitud con
base en:

o Los criterios aprobados por la Comision Académica del centro y hechos publicos antes del
periodo de matricula del curso académico correspondiente.

o Elinforme razonado del departamento responsable.
o El expediente de la persona afectada en su conjunto.
o Las alegaciones del estudiante o de la estudiante, que podra presentar y justificar la peticién

basandose en las circunstancias que considere oportunas y que pudieran fundamentar la
concesion de la compensacion.

5.10.- CONVOCATORIA EXCEPCIONAL

Para el acceso a la convocatoria excepcional se debera seguir el procedimiento establecido al efecto
por la UPV/EHU.
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6.- ADAPTACIONES Y CONVALIDACIONES

6.1.- ADAPTACIONES POR CAMBIO DE PLAN DE ESTUDIOS

- Las adaptaciones de expedientes de un plan de estudios a otro se realizardn a partir de la tabla
donde se recogen las asignaturas del plan nuevo que tendran adaptadas (superadas) por las
aprobadas o superadas del plan anterior. Esta tabla se aplicard de forma automatica cuando el
estudiante o la estudiante se incorpore al plan nuevo.

- Las adaptaciones han de hacerse por asignaturas completas, grupos de asignaturas o ciclos.
Nunca se pueden adaptar partes de asignaturas.

- Las adaptaciones de un plan en extincién al nuevo plan en implantacién no supondra coste alguno
para el alumnado.

- La incorporacién al plan nuevo supondra comenzar con cero convocatorias consumidas en las
asignaturas no adaptadas con independencia de las que hubiera utilizado para la asignatura
equivalente en la tabla de adaptaciones del plan anterior. En el caso de haber agotado el régimen
de permanencia no podra realizarse la incorporacion al nuevo plan de estudios.

6.2.- RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS

Las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos correspondientes a otros estudios
universitarios se presentaran en las Secretaria del Centro en los plazos que éstos establezcan, y
segun el procedimiento dispuesto al efecto por la UPV/EHU y se resolveran por la Comisién de
Convalidacidn, en la que participara el/la Delegado de la UPV/EHU, de forma motivada, antes del 1
de diciembre de cada ano.

Los recursos a estas resoluciones se presentardn a través del procedimiento establecido al efecto
por la UPV/EHU.
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7.- REGIMEN ACADEMICO

7.1.- REQUISITOS ACADEMICOS EXIGIBLES AL ALUMNADO

a) El alumnado que se matricule por primera vez de primer curso de grado debera matricularse de
todas las asignaturas que integran el mismo.

Asimismo, en el caso de que no cumpla las condiciones de acceso en cuanto al conocimiento de
idiomas extranjeros y herramientas ofimaticas, quedara automaticamente inscrito en el programa
complementario “Language&Digital Skills Program”.

b) Deberd aprobar, como minimo, entre las convocatorias ordinaria y extraordinaria el 15% de la
carga lectiva de primer curso, medida en créditos.

c) Al final del segundo aifio de matricula, el alumnado deberd tener aprobado como minimo el 60%
de la carga lectiva del primer curso, medida en créditos.

Tanto en b) como en c) se incluird como parte de la carga lectiva, el Language&Digital Skills
Program, en el caso de que proceda, considerandose un peso de 6 créditos por cada asignatura de

idiomas y 3 por cada asignatura de herramientas ofimaticas o Digital Skills.

Si no cumple los requisitos establecidos en los apartados b) o c) anteriores, no podra proseguir los
mismos estudios.

7.2.- PASO DE CURSO Y MATRICULA PARA CADA CURSO

- No podra matricularse en segundo y tercer curso el alumnado que tenga pendiente mas de 30
créditos pendientes de cursos anteriores.

- Para matricularse en cuarto, no se podré tener pendiente de cursos anteriores mas de 36 créditos.
- El alumnado debera matricularse de todas las asignaturas pendientes de cursos anteriores.

- La primera vez que se matricule en un curso debera hacerlo de la totalidad de materias que lo
integren.

En todo lo indicado en el presente articulo se considerara la carga lectiva correspondiente al
Language&Digital Skills Program, en el caso de que procediera.

7.3.- CONVOCATORIAS PARA CADA ASIGNATURA Y RENUNCIAS

- El alumnado dispondra de seis convocatorias para superar cada asignatura.

- Dado que el centro aplicard criterios de evaluacién continua, el alumnado solo podra renunciar a la
convocatoria durante el primer mes del periodo lectivo de la asignatura correspondiente.

- Las evaluaciones correspondientes a las convocatorias sexta y excepcional se juzgaran por un
tribunal como se indica en el punto 5.5 de esta normativa.

- El alumnado que se encuentre entre las convocatorias 3% y 5* puede solicitar ser evaluado ante un
Tribunal, que conformara por lo establecido en el punto 5.5 de esta normativa para la convocatoria
6? y excepcional.

- Agotadas las seis convocatorias de una asignatura, el alumnado podra solicitar la concesién de
una unica convocatoria excepcional de acuerdo con lo establecido por la UPV/EHU.

- Agotadas las convocatorias de una asignatura, el alumnado afectado no podrd proseguir los
estudios que ha venido cursando en este centro universitario.
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7.4.- NUMERO DE ANOS DE MATRICULA

- El alumnado dispondra de SEIS afios de matricula para poder finalizar los estudios de grado.

- Transcurridos esos anos de matricula sin haber finalizado los estudios de grado,
excepcionalmente, y de forma justificada, se podra solicitar la concesién de un ano adicional en
escrito dirigido al Director o Directora del Centro, quién deberd, a la hora de resolver, tener en
cuenta el expediente académico y otras circunstancias del alumnado.

- La resolucidn que adopte el Director o Directora del Centro sera recurrible de acuerdo con lo
establecido por la UPV/EHU.

7.5.- SITUACIONES ESPECIALES

Las limitaciones establecidas en los puntos 7.1 y 7.4 no seran de aplicacién al alumnado en tanto se
encuentren en alguna de las situaciones siguientes:

e Enfermedad prolongada durante mas de un trimestre lectivo, debidamente justificada.

e Otras situaciones de valoracion objetiva.

La alegacién de cualquiera de estas circunstancias debera presentarse en la secretaria del centro,
dirigida al Director o Directora del mismo quien resolverd la solicitud presentada.

7.6.- ALUMNADO CON DEDICACION PARCIAL

En lo relativo a alumnado con dedicacién parcial, el centro la normativa vigente en la UPV/EHU.

7.7.- ANULACION DE MATRICULA

En lo relativo a la anulacién de matricula, el centro aplicara la normativa vigente en la UPV/EHU.

7.8.- PROCEDIMIENTO DE RECURSO

Cualquier peticion derivada del cumplimiento de las presentes normas con excepcion de lo previsto
para la convocatoria excepcional debera dirigirse en primera instancia para ser resuelta al Director
o Directora, cuya resolucién serd recurrible en el término de un mes segun el procedimiento
establecido por la UPV/EHU.

Bilbao, 9 de julio de 2020

El Director El Secretario General
de la Escuela Universitaria de la Camara de la Cadmara de Comercio, Industria
de Comercio de Bilbao y Navegacién de Bilbao
Santiago Lopez Ruiz Juan Carlos Landeta Basterretxea
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